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Fra første telefon til dokumentert avslutning

Dette kjennetegner Oss

Vi finner løsning

Miljøvakta AS og KLM MIljø AS har lang erfaring og bred ekspertise innen 
akuttberedskap, miljø, skade, rør og VA, tank, avfall og tekniske tjenester. Sammen 
kombinerer vi operative ressurser, spesialisert utstyr og miljøfaglig kompetanse i én 
samlet leveranse.  

Vi bistår gjennom hele oppdraget. Fra den første risikovurderingen og skadebegrensningen til pumping, 
prøvetaking, opprydding, transport, tekniske tiltak og sluttrapport. Dette gir kunden én kontakt, tydelig 
ansvar og mindre behov for å koordiinere flere leveranser.

Når et oppdrag krever kompetanse, utstyr eller kapasitet utover våre egne ressurser, finner vi en trygg og 
kvalitetsikret måte å levere på gjennom vårt etablerte nettverk av fagmiljøer og sammarbeidspartnere. 
Ambisjonen er enkel: Kunden skal kunne kontakte ett sted og få hele oppdraget fulgt opp.

• 24/7 beredskap og rask mobilisering ved akutte hendelser

• Operativ, teknisk og miljøfaglig kompetanse samlet i samme oppdrag

• Fleksible løsninger som tilpasser omfang, risiko, fremdrift og dokumentasjonskrav

• Koordinering mot kunde, forsikring, myndigheter, mottak og andre involverte parter

Tjenesteoversikt
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Ett problem 
Ett team 

Slik løser vi oppdraget 

HMS og dokumentasjon

Mange hendelser passer ikke inn i én fagkategori. Et utslipp kan kreve både pumping, 
graving, prøvetaking, rensing og rapportering, mens en vannskade kan kreve 
skadebegrensning, fuktmåling og byggteknisk vurdering. Kunden beskriver problemet; 
vi setter sammen riktig team.

Oppdraget planlegges og risikovurderes etter forholdene på stedet. Dokumentasjonen tilpasses 

kundens behov og kan omfatte bilder, målinger, arbeidsbeskrivelse, avfall, prøveresultater, 

TV-opptak, avvik, utførte tiltak og anbefalt videre oppfølging.

Avklarer hendelsen, risikoen, adkomsten og hvilket utstyr som trengs

Mobiliserer operative ressurser og fagpersoner etter alvorlighet og omfang

Koordinerer tiltak, prøver, avfall, logistikk og kommunikasjon

Følger opp til situasjonen er stabil, dokumentert og klar for videre behandling

Tjenesteoversikt
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Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Ved akutte utslipp er målet først å stanse eller redusere 
kilden, hindre videre spredning og beskytte mennesker, 
miljø, bygg og drift. Deretter etableres en plan for 
opprydding, kontroll og dokumentasjon.

Tjenesten er aktuell ved utslipp av olje, drivstoff, kjemikalier eller avløpsvann, ved lekkasje fra tank, 

anlegg eller kjøretøy, og når forurensning truer overvann, vassdrag, grunn eller bygninger. Vi bør kobles 

inn tidlig når kilden er ukjent, spredningen pågår, resipient eller grunnvann kan bli påvirket, eller hendelsen 

krever strakstiltak og dokumentasjon mot myndigheter eller forsikring.

Vi kan føre hendelseslogg og samle bilder, mengder, prøveresultater, avfallsdokumentasjon 

og utførte tiltak i en status- eller sluttrapport med anbefalt videre oppfølging.

• Innledende situasjons- og risikovurdering samt kartlegging av kilde og spredningsveier

• Lenser, absorbenter, tetting, oppsamling, pumping og slamsuging

• Midlertidige renseoppsett med oljeutskilling, partikkelfiltrering eller aktivt kull

• Prøvetaking av jord, vann, slam og berørte materialer

• Sanering, rengjøring, avfallshåndtering og kontroll av restforurensning

• Aksjons- og skadestedsledelse etter avtalt ansvar

• Beredskapsutstyr, beredskapsplaner og avtalte responspunkter

• Faglig støtte i dialog med kunde, forsikring og relevante myndigheter

Tjenesteoversikt

Akutt forurensing 
og beredskap
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Vi fjerner væske, slam, masser og avfall fra tanker, kummer, rør, sjakter og 
vanskelig tilgjengelige områder. Metode og kjøretøy velges ut fra innhold, 

volum, adkomst og krav til levering.

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Aktuelle oppdrag er fulle sandfang, oversvømte rom, slam i prosessanlegg, masser rundt kabler og rør, 

samt innhold som må fjernes kontrollert før rengjøring, inspeksjon eller reparasjon. Tjenesten er 

også relevant når innholdet er ukjent eller farlig, adkomsten er krevende, store mengder må hånd-

teres raskt, eller kunden trenger dokumentert transport og levering til godkjent mottak. Vi er 

ADR-sertifisertog kan håndtere og transportere farlig gods som en integrert del av oppdraget. 

Leveransen kan dokumenteres med hentested, avfallstype, 

estimert eller veid mengde, transport, mottak, deklarasjon, 

rapport og bilder før og etter utført arbeid.

• Slamsuging og våtsuging av væske, slam og løse masser

• Tørrsuging med supersuger ved sjakter, rør, kabler og industriområder

• vedlikeholdsTømming av sandfang, overvannskummer og drenssystemer

• Tømming av septik, lukkede tanker, minirenseanlegg og mobile toaletter

• Tømming og rengjøring av fettutskillere, oljeutskillere og spilloljetanker

• Håndtering av oljeholdig slam, forurensede masser og annet farlig avfall

• ADR-transport av farlig gods

• Transport til godkjent mottak samt deklarering etter avtalt omfang

• Faste tømme- og serviceavtaler basert på bruk, kapasitet og historikk

Miljøvakta AS + KLM Miljø as 

24/7 Beredskap    23 89 72 52     815 00 088 post@miljovakta.no     post@klmas.no

Tjenesteoversikt

Tømmetjenester 
og farlig avfall
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Vi åpner, rengjør, undersøker og feilsøker vann-, avløps- 
og overvannssystemer. Oppdraget kan være akutt ved 
driftsstans eller planlagt som forebyggende vedlikehold 
og beslutningsgrunnlag for rehabilitering.

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Tjenesten passer ved blokkeringer, lukt, kapasitetsproblemer, ukjent rørtrasé eller mistanke om lekkasje 

og skade. Den er også aktuell før graving, eierskifte eller rehabilitering, etter en akutt hendelse, og når 

ledningseier trenger dokumentert oversikt over tilstand, feilpunkt og vedlikeholdsbehov.

Kunden kan få rapport med TV-opptak, bilder, lokalisering, 

beskrivelse av funn og anbefalt tiltak. Ved testing og kloring 

dokumenteres gjennomføring og resultater etter avtalt krav.

• Åpning av tette rør og avløp: akutt eller planlagt

• Høytrykksspyling og vedlikeholdsspyling av avløp og overvann

• TV-inspeksjon med opptak, lokalisering og tilstandsvurdering

• Trasésøk, lekkasjesøk, lekkasjelytting, luktsøk og systematisk feilsøking

• Tining av frosne vann- og avløpsrør

• Trykktesting og kloring av vannledninger

• Rørfornying og punktreparasjon med eller uten graving

• Kartlegging av fall, brudd, forskyvninger, røtter, avleiringer og innlekking
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Tjenesteoversikt

Rør, spyling 
og inspeksjon04



Arbeid på tanker og drivstoffanlegg krever kontroll på 
produkt, gass, restinnhold, avfall 

og sikker arbeidsutførelse. 
Vi kan bistå fra rengjøring og kontroll 

til sanering, produktflytting og oppgradering.

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Tjenesten er aktuell ved driftsproblemer, vann eller partikler i drivstoff, mistanke om lekkasje, eierskifte, 

nedleggelse eller behov for periodisk service på tanker og utskillere. Den er også relevant ved sanering, 

oppgraving og fjerning av tanker, produktbytte, utskifting eller ombygging av tankanlegg. Vi bistår når 

restinnhold og gass må håndteres sikkert, og når drivstoffkvalitet, lekkasjer eller anleggets tekniske 

tilstand må avklares før videre drift eller avvikling.

Dokumentasjonen tilpasses oppdraget og kan 

omfatte produktmengder, gassmålinger, bilder, 

avfall, trykktest, lekkasjekontroll, rengjøring, 

utførte tiltak og anbefalt videre kontroll. 

• Tankkontroll, tankrengjøring, gassmåling og gassfrigjøring

• Planlegging og sikring ved entring og arbeid i tanker

• Tanksanering, oppgraving, fjerning og tilbakeføring

• Alt innen tankfjerning. Fyrkjeler, tankanlegg med tilhørende.

• Service på olje-, bensin- og fettutskillere

• Rengjøring av drivstofftanker og kontrollert flytting av ren vare

• Rensing av drivstoff ved vann, partikler eller driftsproblemer

• Trykktesting, lekkasjekontroll og miljøfaglig oppfølging

• Oppgradering, ombygging og etablering av nye drivstoffanlegg

• Påslipp- og utslippstillatelse

• Tankrehabilitering av alle typer stål- og GUP-tanker og utskillere iht. gjeldende krav
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Tjenesteoversikt

Tank, utskillere 
og drivstoff 
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Vi utfører grave- og anleggsarbeid knyttet til miljøoppdrag, vann 
og avløp, drenering, tanker og infrastruktur. Operativ utførelse 

kan kombineres med prøvetaking og miljøfaglig kontroll.

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Aktuelle oppdrag er ledningsbrudd, dårlig drenering, utskifting av tank eller rør, etablering av nye anlegg, 

masseutskifting og gravearbeid der det kan finnes forurensning eller ukjent infrastruktur. Tjenesten er 

særlig relevant når gravearbeid må  samordnes med pumping, prøvetaking, avfallshåndtering eller arbeid 

tett på eksisterende rør, kabler og konstruksjoner.

Vi kan dokumentere massehåndtering, mengder og leveringssteder, prøver, 

utført arbeid, innmåling, bilder, avvik og kontrollpunkter som grunnlag for 

ferdigmelding eller videre prosjektering.

• Graving, utgraving, planering og tilrettelegging

• Grøfter, drenering, vei, parkering og reparasjonsarbeid

• Vann- og avløpsledninger, stikkledninger og rehabilitering

• Salg, graving og montering av minirenseanlegg

• Massetransport, maskinflytting og kontrollert massehåndtering

• Grunnboring og miljøtekniske undersøkelser

• Prøvetaking og sortering ved mistanke om forurensede masser

• Fremgraving og arbeid rundt rør, tanker, kabler og eksisterende anlegg
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Tjenesteoversikt

Entreprenør
og VA06



Ved flom og vannkrevende anleggsarbeid må vannet 
håndteres raskt uten å flytte problemet videre. Vi pumper, 

samler opp og renser vann med løsninger som tilpasses 
mengde, innhold og utslippskrav.
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Tjenesteoversikt

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Ved flom, oversvømmelser og vannkrevende anleggsarbeid må store vannmengder ofte håndteres raskt og 

kontrollert. Vi pumper, samler opp og håndterer vann med løsninger tilpasset vannmengde, adkomst og 

forholdene på stedet.

Vi kan dokumentere vannmengder, pumpeoppsett, utførte tiltak, bilder, leveringssted og behov for videre 

tiltak.

• Vannpumping og slamsuging ved flom og oversvømmelser

• Akutt pumping og skadebegrensning

• Tømming av byggegroper, grøfter, basseng og tanker

• Vannhåndtering i forbindelse med grave- og anleggsarbeider

• Oppsamling og midlertidig lagring av vann

• Forebyggende tømming, spyling og inspeksjon av overvannssystemer

• Transport av vann til godkjent mottak ved behov

• Kapasitetsvurdering og etablering av midlertidige pumpeløsninger

• Oppsamling, pumping, lagring og transport av forurenset slokkevann, inkludert vann fra elbil- og 

batteribranner

Flom og 
vannhåndtering 
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Forurenset vann kan ikke alltid pumpes direkte til overvann, 
avløp eller resipient. Vi etablerer mobile og tilpassede 

renseoppsett basert på vannmengde, type forurensning og 
aktuelle utslippskrav.
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Tjenesteoversikt

Når tjenesten er aktuell

Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Tjenesten er aktuell ved forurenset vann fra byggegroper, gravearbeider, akutte utslipp, 

oppryddingsprosjekter, tanker og andre områder der vannkvaliteten må kontrolleres før utslipp, 

gjenbruk eller videre håndtering. Rensing bør særlig vurderes når vannkvaliteten er ukjent, 

partikkelinnholdet er høyt, resipienten er sårbar eller det foreligger konkrete utslippskrav.

Vi kan etablere kontrollpunkter og dokumentere vannmengder, renseoppsett, turbiditet, 

analyseresultater, rensegrad, utslippssted og avfall fra renseprosessen. Resultatene brukes til å 

vurdere om renseprosessen fungerer som forutsatt og om det er behov for justeringer.

• Mobile og tilpassede renseanlegg for forurenset vann

• Sedimentering og partikkelfjerning

• Oljeutskilling

• Rensing med aktivt kull

• Behandling av vann forurenset med blant annet olje/THC, PAH, BTEX, metaller og PFAS

• Turbiditetsmåling, ph og prøvetaking før, under og etter behandling

• Kontroll og dokumentasjon av rensegrad

• Vurdering av utslippspunkt, kapasitet og resipient

• Tilpasning og justering av renseoppsett basert på analyseresultater

Rensing av vann
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Ingeniøravdelingen kobler feltobservasjoner, 
analyser, regelverk og praktisk 
gjennomføring til et beslutningsgrunnlag 
kunden kan bruke. Vi kan følge opp hele løpet 
fra problemforståelse til sluttrapport.

Miljøvakta AS + KLM Miljø as  

24/7 Beredskap    23 89 72 52     815 00 088 post@miljovakta.no     post@klmas.no

Tjenesteoversikt

Når tjenesten er aktuell

Tjenesten passer ved mistanke om forurensning, kommunale pålegg, bygge- og graveprosjekter, akutte 

hendelser, utskillerproblemer og oppdrag som krever faglig kontroll eller myndighetsrettet rapportering. 

Den er særlig nyttig når prøver og feltfunn må omsettes til et tydelig beslutningsgrunnlag, når ansvar og 

risiko er uklart, eller når tiltak må planlegges og dokumenteres fra oppstart til avslutning.

Ingeniørtjenester
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Dette kan vi bistå med

Dokumentasjon og videre oppfølging

Leveransen kan omfatte prøvetakingsplan, feltlogg, analyser, kart, 

risikovurdering, avviksoppfølging, tiltaksbeskrivelse og rapport med tydelige 

konklusjoner og anbefalte neste steg.

• Miljøtekniske undersøkelser, kildesøk og risikovurderinger

• Prøvetaking av jord, vann, luft, slam og aktuelle materialer

• Kartlegging av forurensinger og spredningsveier

• Utarbeidelse av tiltaksplaner for forurenset grunn

• Kontroll- og overvåkingsprogrammer

• Miljøplaner, tiltaksplaner, statusrapporter og sluttrapporter

• Feltoppfølging, kvalitetskontroll og dokumentasjon

• Myndighetsdialog og presentasjon av miljødata

• Naturtypekartlegging, artskartlegging og vurdering av naturverdier

• Kartlegging av fremmede og rødlistede arter

• Mikrobiologisk prøvetaking og kildesporing ved mistanke om avløps- og fekal forurensning

• Legionellakontroll

• Dronebasert kartlegging, inspeksjon og bildedokumentasjon

• Karttjenester, GIS og digital stedfesting av miljødata



Vi utfører byggtekniske vurderinger, taksering og 
skadedokumentasjon ved bolig, næringseiendom og byggeprosjekter. 
Målet er å avklare tilstand, skadeomfang og behov for videre tiltak.
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Tjenesteoversikt

Når tjenesten er aktuell

Tjenesten er aktuell ved kjøp, salg og overtakelse av eiendom, ved reklamasjoner og kontroll av 

utførte byggearbeider, og når bygninger har vært utsatt for vann-, fukt-, brann- eller andre skader. 

Den passer også når årsak, skadeomfang eller teknisk tilstand må avklares, eller når kunden trenger 

en uavhengig byggteknisk vurdering og dokumentasjon før videre tiltak besluttes.

Taksering og 
skadedokumentasjon 
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Dette kan vi bistå med

• Tilstandsrapport, verdi- og lånetakst

• Skadetakst og skaderapport

• Fukt- og lekkasjeundersøkelser

• Reklamasjonsrapport og uavhengig byggteknisk vurdering

• Kjøper-, overtakelses-, ettårs- og ferdigbefaring

• Arealmåling, planskisser og plantegninger

• Vedlikeholdsplaner og tilstandsanalyser

• Droneinspeksjon og bildedokumentasjon

Dokumentasjon og videre oppfølging

Funn dokumenteres med bilder, målinger og byggtekniske vurderinger, med anbefalinger om videre 

undersøkelser eller tiltak.
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Tjenesteoversikt

Vi undersøker inneklimaproblemer ved hjelp av byggtekniske 
vurderinger, målinger og prøvetaking for å kartlegge mulige 
kilder og behov for tiltak.

Inneklima11
Når tjenesten er aktuell

Tjenesten er aktuell ved mistanke om fukt, muggsopp, lukt, støv, gasser eller andre forhold som kan påvirke 

innemiljøet. Den passer også etter vann- og fuktskader, ved uforklarlige luktproblemer eller når det er 

behov for luftprøver, gassmålinger eller kartlegging av mulige forurensningskilder. Målet er å identifisere 

mulige årsaker og gi et faglig grunnlag for videre undersøkelser eller tiltak.

Dette kan vi bistå med

• Kartlegging av fukt, muggsopp, råte og lukt

• Luftprøver og målrettede inneklimamålinger

• Gassmålinger, blant annet O2, CO2, CH4 og H2S

• Kartlegging av støv og andre luftbårne forurensninger

• Fuktmålinger i konstruksjoner og materialer

• Kartlegging og prøvetaking av asbest, PCB, bly og andre helse- og miljøfarlige materialer

• Vurdering av mulige kilder og spredningsveier

Dokumentasjon og videre oppfølging

Resultater dokumenteres med målinger, analyser, bilder og anbefalinger 

om videre undersøkelser eller tiltak.
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Tjenesteoversikt

Planlagt vedlikehold reduserer risikoen for driftsstans, 
oversvømmelse, lukt, utslipp og kostbare akutthendelser. Vi 
kan kartlegge kritiske punkter og etablere service- og 
beredskapsavtaler som er tilpasset anlegg, bruk og risikonivå.

Når tjenesten er aktuell

Avtalene passer blant annet for kommuner, industri, entreprenører, eiendomsaktører, forsikrings- og 

skadeaktører, borettslag, sameier og virksomheter med tank, utskiller eller kritiske avløpssystemer. 

De er særlig aktuelle der driftsstans eller utslipp får store konsekvenser, ved gjentatte avvik, når 

lovpålagte kontroller må følges opp, eller når kunden ønsker forutsigbar respons, kostnad og 

dokumentasjon.

Forebygging, 
service og avtaler
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Dette kan vi bistå med

• Kartlegging av kritiske punkter: tanker, utskillere, sandfang, pumper, rør, bygg og drenering

• Service- og tømmeplaner basert på bruk, kommunale krav, kapasitet, årstid og tidligere funn

• TV-opptak, bilder, målinger, analyser og historikk samlet som beslutningsgrunnlag

• Beredskapsavtaler med kontaktpunkter, adkomst, stengepunkter og spredningsveier

• Ramme- og serviceavtaler med avklart responstid, dokumentasjon og rapportformat

• Periodisk kontroll, prøvetaking og justering av intervaller

• Kontroll av beredskapsutstyr og avklaring av roller før en hendelse oppstår

• Årlig gjennomgang av avvik, hendelser, kapasitetsbehov og forbedringstiltak

Dokumentasjon og videre oppfølging

Kunden kan få en samlet historikk med utførte kontroller, tømminger, bilder, målinger, analyser og avvik. 

Intervaller og tiltak justeres når bruk, kapasitet eller risikobilde endrer seg.



Du trenger ikke vite hvilken avdeling eller fagperson du skal kontakte. Beskriv 
situasjonen, så setter vi sammen riktig beredskap og kompetanse.

Miljøvakta AS avd. Lillestrøm
Telefon: 23 89 72 52
E-post: post@miljovakta.no
Nettside: miljovakta.no
Adresse: Tuenveien 84, 2000 Lillestrøm

Miljøvakta AS avd. Kongsvinger
Telefon: 
E-post: 
Adresse: Norvald Strands veg 47, 2212 Kongsvinger 

KLM Miljø AS 
Telefon: 815 00 088
E-post: post@klmas.no
Nettside: klmas.no
Adresse: Minne Industriområde, 2092 Minnesund

Tjenestene tilpasses hvert oppdrag. Kapasitet, metode, pris, dokumentasjon og eventuelle 
myndighetskrav avklares før oppstart.

Miljøvakta AS + KLM Miljø as  Tjenesteoversikt

24/7 Beredskap    23 89 72 52     815 00 088 post@miljovakta.no     post@klmas.no

Nyttig Informasjon når du tar kontakt

KONTAKT13
• Adresse og kontaktperson på stedet

• Hva som har skjedd, og når det startet

• Bilder eller video dersom dette kan tas trygt

• Kjent innhold, produkt eller mulig forurensning

• Om mennesker, miljø, bygg eller drift er truet

• Adkomst, kjøretøybegrensninger, tegninger og informasjon om rør eller tanker

• Krav til dokumentasjon, ønsket tidsfrist og fakturareferanse




